L'ATELIER

centre soclal

Menguette-teg-L

Le centre social I’Atelier est une association d’éducation populaire créée en 1972, et fondée sur les
valeurs des centres sociaux : la dignité humaine, la démocratie, et la solidarité.

L'association est implantée a Marquette-lez-Lille, dans le quartier de I’Abbaye, mais également au
Village en Flandres, et rayonne sur tout le territoire marquettois.

Elle emploie actuellement 17 personnes (14 ETP), ainsi que du personnel temporaire, a un budget
annuel de 800 000 €, et compte plus de 1 000 adhérents.

Nous recrutons un.e animateur.trice numérique (H/F)

Place dans I’'organigramme

Par délégation du Conseil d'Administration, et sous le controle direct du directeur, I'animateur.
trice numérique construit et anime les projets numériques de I'association.

L’animateur.trice est le/la garant.e avec le directeur du centre social de la conception, du pilotage, de
la mise en ceuvre et de I’évaluation du projet numérique en cohérence avec le projet social du centre
social.

Il/elle développe des actions et/ou des services a dimension collective contribuant a l'inclusion
numérique des publics.

Il/elle contribue a la mise en place des actions et services numériques développés au sein du centre
social.
Il/elle participe a I’'animation des partenariats intervenant dans les champs du numérique.

Finalités du poste :

- L’animateur/trice numérique accueille, initie, forme et accompagne le public, notamment
éloigné de l'internet, dans I"appropriation des usages du numérique et des technologies de
I'information.

- ll/elle recherche I'appropriation de ces usages et I'autonomisation des apprenants. Il/elle ne
limite pas son activité au seul accompagnement technologique, mais aussi pédagogique et
humain.

MISSION 1 : Animer I’espace numérique afin de répondre aux besoins des adhérents et des habitants
tout en contribuant a la dynamique numérique du territoire

- Participer a la mission d’accueil du centre social ;
- Mettre le numérique au service des habitants et du projet social de la structure (dimension
transversale) ;



Animer des ateliers en direction des différents publics du centre social avec une pédagogie
adaptée ;

Animer des ateliers d’initiation numérique en direction des adultes en proposant des groupes
de niveau débutant, intermédiaire et confirmé ;

Animer des ateliers thématiques en direction des différents publics ;

Recueillir les besoins des usagers dans le domaine numérique ;

Accompagner les usagers dans leurs démarches d’acces libre sur internet ;

CEuvrer a l'inclusion et I'’éducation numériques en favorisant les usages citoyens et I'accés aux
droits ;

Anime des actions en assurant le suivi de leurs élaborations a leurs évaluations ;

Participer a la mobilisation des ressources du territoire, susciter et rechercher les partenaires
locaux dans le champ du numérique ;

Participer aux temps d’échanges avec les partenaires (groupe métier, lien avec les centres
sociaux connectés...) ;

MISSION 2 : Accompagner I’équipe dans I'usage du numérique

- Travailler en transversalité avec les différents secteurs ;

- Animer des ateliers en direction de I’équipe salariée et bénévole afin de permettre une
montée en compétence de chacun ;

- Accompagner les salariés a |'utilisation d’outils de travail collaboratifs ;

- Assurer la maintenance des outils informatiques de I’ensemble de la structure (serveur,
ordinateurs, imprimantes, imprimantes 3D, borne numérique...) ;

- Contribuer a la transition numérique de I'équipe et de la structure ;

- Créer les différents supports de communication du centre social en lien avec les autres
salariés en fonction de la charte graphique définie par le centre social ;

MISSION 3 : Animer la présence en ligne du centre social

Assurer et animer la présence en ligne du centre social (site internet, Facebook, Instagram,
OVH...);

Assurer la veille sur les réseaux sociaux ;

Garantir la sécurité en ligne du centre social et des adhérents en appliquant la
réglementation en vigueur.

Savoirs :

Maitriser la méthodologie de projet ;

Maitriser les outils numériques (ordinateur, imprimante, webcam, appareil photos,
imprimante 3D, serveur, smartphone, copieur, découpeuse numérique...) ;

Connaitre et maitriser les enjeux liés au numérique ;

Mattriser les techniques de communication ;

Adapter ses animations en fonction de I’étude de milieu qu’il/elle réalisera sur le numérique.

Savoir-faire : étre en capacité de

Organiser son travail dans le respect des échéances ;

Travailler en transversalité ;

Faire remonter les attentes et remarques des publics accueillis ;
Animer des projets en direction de tous les publics ;

Connaitre les techniques d’animation ;

Identifier les partenaires numériques ;

Savoirs étre relationnels :

Savoir travailler en équipe ;



Savoir écouter son (ou ses) interlocuteur(s), analyser et comprendre leurs demandes afin
d’apporter une réponse adaptée ;

Etre capable de s’adapter a une situation et a son interlocuteur ;

Etre accueillant-disponible-réactif et faire preuve de discrétion ;

Etre autonome ;

Préserver les partenariats existants ;

Respecter la parole de chacun.

Conditions d’emploi :

Poste a pourvoir au 01/04/2024

Lieu d’exercice : Centre social L'Atelier-Marquette-lez-Lille et ses annexes

Type de contrat : CDI Temps Plein (35h/semaine)

Amplitude horaire variable (journée, soirée)

Rémunération : Selon convention collective nationale des acteurs du lien social et familial
ALISFA

Modalités de candidature :

Envoyer CV et lettre de motivation a :

Monsieur le président du centre social I’Atelier

Par e-mail : direction@centresocial-marquette.fr

Par courrier : 1 bis rue Saint-Exupéry, 59520 Marquette-lez-Lille
Date limite de candidature : 15/03/2024



