
France Travail la force d'un réseau !

Retrouvez tous nos services en ligne,

24h/24, 7j/7 sur www.francetravail.fr

Plus de 4000 conseillers entreprise
à votre service
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LILLE, le 7 Mars 2024

CTRE SOCIAL INTERCOM MAISON CHEMIN ROUGE
Mme CIANNARELLA Hélène
80 RUE RUE DU CHEMIN ROUGE
59155 FACHES THUMESNIL

Vos informations utiles :
N° SIRET : 423055441 00012
N° offre : 170RZVS
Concerne : CTRE SOCIAL INTERCOM MAISON CHEMIN ROUG

59155 FACHES THUMESNIL
Votre correspondant : Madame OUMHETA Chelbia

Tél. : 0320304121 - entreprise.npc0032@pole-emploi.net

Objet : Votre recrutement de Chargé(e) d'accueil et de médiation (H/F)
N° offre 170RZVS

Bonjour,

Je vous remercie d’avoir choisi France Travail pour votre recrutement de « Chargé(e) d'accueil et de médiation (H/F) ».
Je vous adresse ci-joint le descriptif de votre offre référencée sous le numéro 170RZVS.

Votre offre est publiée sur www.francetravail.fr jusqu’au 28/03/2024. Je vous contacterai le 21/03/2024 pour faire le point
sur votre recrutement.

A tout moment, modifiez votre offre et suivez votre recrutement sur votre espace recrutement.

Les données publiées dans votre offre d’emploi sont aussi mises à disposition dans le cadre d’une licence de réutilisation.

Cordialement,

Votre conseiller(ère)
Chelbia OUMHETA

Important :

- pour un recrutement à temps partiel, il vous appartient de vous assurer du respect des obligations légales et
conventionnelles liées à ce type de contrat.

- pour l’embauche d’un travailleur étranger, dès lors qu’il n’est pas inscrit comme demandeur d’emploi, il vous
appartient  de vérifier l’existence du titre l’autorisant à exercer une activité salariée en France (article L. 5221-8 du
code du travail). En effet, France Travail procède à cette vérification notamment  lors de l’inscription des
personnes étrangères sur la liste des demandeurs d’emploi (article L. 541-4 du code du travail). Cette liste est
actualisée sur la base des éléments portés à la connaissance de France Travail. Cependant, nous vous invitons à
vérifier la validité de son titre lors de l’embauche définitive.
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Chargé(e) d'accueil et de médiation (H/F)

Description de l'offre (extrait)

MISSIONS:
- Informer, orienter et/ou accompagner les personnes en QPV (quartiers prioritaires de la politique de la ville) dans
leurs démarches administratives (accès aux droits,autonomie numérique, lien avec les plateformes dématérialisées...)
au centre social et sur des temps délocalisés sur le territoire,
- Renforcer l'accueil des habitants de Lille Sud et Thumesnil Nord,
- Faire de la fonction accueil, un vecteur de lien social et intergénérationnel,
- Informer des projets et actions de la structure à l'espace accueil du Centre Social, lors des temps forts et lors des
accueils délocalisés sur les lieux de vie,
- Favoriser l'écoute, le dialogue et la médiation avec les familles de la zone d'intervention en lien avec l'équipe du
centre social et les travailleurs sociaux du
territo...
La description de l'offre n'est pas complète : retrouvez l'ensemble des descriptifs de l'offre et de l'entreprise sur
www.pole-emploi.fr (en recherchant par le numéro de l'offre).

Compétence(s) du poste

Accueillir, orienter, informer une personne
Assurer un accueil téléphonique
Identifier, traiter une demande client
Transmettre de l'information
Établir, mettre à jour un dossier, une base de données

Qualité(s) professionnelle(s)

Organiser son travail selon les priorités et les objectifs
Faire preuve de rigueur et de précision
Être à l'écoute, faire preuve d'empathie

Enseigne de l'employeur

CTRE SOCIAL INTERCOM MAISON CHEMIN ROUGE

Présentation de l'entreprise

CENTRE SOCIAL INTERCOMMUNAL LA MAISON DU CHEMIN ROUGE
80 CHEMIN ROUGE
BP 14
59155 FACHES THUMESNIL
Site entreprise : http://www.cheminrouge.fr

Détail

Lieu de travail : 59220 - FACHES THUMESNIL

Type de contrat : Contrat à durée déterminée de 36 Mois

Nature d'offre :

Durée hebdomadaire de travail : 35 H00 HEBDO

Salaire indicatif : Mensuel de 1905.00 Euros sur 12.00 mois

Qualification : Employé qualifié

Conditions d'exercice : Travail en journée

Déplacement : Ponctuels Zone départementale

Expérience : Expérience exigée de 6 Mois

Formation :

Effectif de l'entreprise : 10 à 19 salariés

Secteur d'activité : action sociale sans hbrgt
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Chargé(e) d'accueil et de médiation (H/F)

Pour postuler à cette offre

Envoyer votre CV à la personne en charge du recrutement
en postulant directement en ligne sur www.pole-emploi.fr depuis l'offre d'emploi
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