
 

 

 
PROGRAMME de FORMATION 

 

 
 

Etre référent.e famille en centre social 

Pré-requis : En poste depuis au moins 1 an, présence des directions ou présidents lors de la 2ème 

journée. 

Public : Référent.e.s familles  

Nombre minimum et maximum de stagiaires : 8 à 15 maximum 

Durée :  7 jours , soit 49 heures 

Date: : 18-19 septembre, 16-17 octobre, 27-28 novembre, 11 décembre 2025 

Lieu : Bassin minier (à confirmer) 

Tarif : 1050 euros par personne 

 

Visée de la formation : Appropriation et questionnement des missions du référent.e famille, de sa 

posture professionnelle dans le soutien au développement du pouvoir d’agir des habitants 

 

Objectifs pédagogiques :  

A la fin de la formation, chaque stagiaire saura: 

 Situer les politiques de soutien à la parentalité dans une évolution historique, leur place dans 
les centres sociaux. 

 comprendre et expliquer le cadre de son emploi, 

 s’approprier une approche sociologique de la famille, 

 connaître et clarifier ses partenaires et repérer les enjeux pour le projet famille  

 questionner et faire évoluer sa posture professionnelle dans une logique de soutien au 

développement du pouvoir d’agir  

 Comprendre la méthodologie de renouvellement de projet famille en lien avec le projet 

social  

 
Moyens pédagogiques : Echanges et analyse des expériences, apports théoriques et 
méthodologiques par des intervenants, mise en situation 
 
Évaluation de la formation : Un questionnaire de positionnement en amont de la formation afin 
d’identifier les attentes et besoins des stagiaires. Une évaluation « à chaud » à la fin de chaque 
session de formation, afin de mesurer l’adéquation entre les attentes et les contenus.  

 

Contenu de la formation  

Jour 1 : Approche Historique : 

La place de la famille dans les centres sociaux, les représentations sur le métier de référent familles : le métier 

vécu et le métier perçu  

Jour 2 : Le métier de référent familles et le projet Animation collective familles en présence de la 

direction et/ou membre du CA 

Le métier des référents familles : son rôle, ses missions, Que sais-je ? Les caractéristiques du projet 

familles dans les centres sociaux 
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Jour 3 : Approche sociologique de la famille. 

Repérer les éléments clés en sociologie de la famille contemporaine : les évolutions de la famille, les différentes 

dimensions de la parentalité, la place des de la grand-parentalité aujourd’hui, la coéducation au cœur du 

projet. 

 

Jour 4 : Pouvoir d’agir des habitants et projet familles  

Interroger la Posture de la/la référent-e famille, Le processus de l’action collective 

 

Jour 5 : La participation des personnes en situation de grande pauvreté 

Les dimensions cachées de la grande pauvreté. Les freins et leviers à la participation de toutes et 

tous. Les violences institutionnelles.  

 

Jour 6 : Partenariat et Projets Familles 

Repérer les éléments clés des politiques publiques et dispositifs d’accompagnement à la parentalité 

Connaissance et coopération des acteurs de la parentalité/ familles : Clarifier et/ou construire un schéma des 

partenaires, Repérer les enjeux et intérêts pour chaque acteur à coopérer avec le centre social dans le projet 

familles, construire sa stratégie partenariale 

 

Jour 7 : Accompagner le développement du projet, articulation avec le projet AGC . Bilan 

Le diagnostic partagé, les points de vigilance dans le projet familles, le lien avec le projet social, du passage de 

l’individuel au collectif et Construire son processus d’évaluation 

Quels sont les enseignements ? Quel retour au centre social, à la direction et CA ? Quelles perspectives 

(l’accueil, l’écoute, la place des familles dans le projet, la transversalité du projet, la communication …), quel 

objectif sur ma posture, ma mission.  

 

Formation encadrée par : Mélanie Micceli, Clarisse Feutry. Fédération des centres sociaux du Nord 

Pas de Calais 

Intervention de : Frédéric Jésu. - Céline Truong (ATD Quart Monde) 

MAJ le: 22/11/2024 

NB : Si vous vivez une situation d’empêchement ou de handicap, nous pouvons échanger sur 

l’aménagement de la formation en fonction de vos besoins. Pour cela,  contactez: Mathieu CANDAS, 

mcandas.npdc@centres-sociaux.com 
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